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Mutyzm wybiorczy

Pakiet wsparcia bez pres;ji

Karty komunikacyjne, paszport dziecka i narzedzia wspodtpracy domu ze szkota.

@ Nie kaz mu liczy¢
— Mateusz Bedkowski - materiat edukacyjny niekazmuliczyc.pl



Ten pakiet nie stuzy do wymuszania mowy

Dziecko z mutyzmem wybidrczym nie milczy z uporu. W okreslonych sytuacjach napiecie moze

utrudniaé lub uniemozliwia¢ méwienie, a czasem takze gest, pisanie albo nawigzanie kontaktu.

Karty i arkusze maja Nie majq

zapewnic¢ dziecku sposdb
przekazania potrzeb;

ograniczy¢ presje i
nieprzewidywalnos¢;

pomadc dorostym reagowac podobnie

sprawdzad, czy dziecko ,potrafi
sie odezwacd”;

stuzyd jako nagroda za mowienie lub
kara za milczenie;

zastepowac diagnozy i terapii;

domu i lacowce; .. . . ,
W urwe W e tworzyc uniwersalnej drabiny krokéw
e utatwic zebranie obserwagji dla kazdego dziecka;

el szeivil, e ograniczac dziecka na state do jednej

e wspierac stopniowe poszerzanie formy komunikacji.
komunikacji zgodnie z

indywidualnym planem.

Wazne

Jesli dziecko nie moze przekazad bdlu, zagrozenia, potrzeby skorzystania z toalety albo
innej pilnej potrzeby, priorytetem jest zapewnienie dostepnego sposobu komunikacji i

bezpieczenstwa. Nie czekamy na wypowiedz gtosowa.

Materiat ma charakter edukacyjny. Nie jest narzedziem
diagnostycznym ani programem terapii.
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Jak reagowac bez zwiekszania presji

( )
Pomaga Nie pomaga
e Daj dziecku czas na reakcje. e  Powiedz tylko jedno stowo”.
e Uznaj gest, wskazanie, rysunek, zapis lub e Przeciez umiesz méwic”.

symbol za komunikat. . .Nie wstyd? sie”

e Komentuj wspdlng aktywnosé zamiast
zadawac serie pytan.

e ,Dostaniesz nagrode, jesli odpowiesz”.

e Publiczne chwalenie za odezwanie sie.
e Proponuj ograniczony wybar, gdy

. . e Odpowiadanie za dziecko, zanim dostanie
utatwia odpowiedz.

czas i wybor.
e Zachowaj naturalny ton, jesli dziecko ] ] ] ]
T ¢ Niespodziewane odpytywanie przy grupie.

e Ustal z zespotem te same zasady w domu i 0 BERINEI, Sl Clo Ml RIR €
w placowee. sama przyczyne.

e Uprzedzaj o sytuacjach, w ktérych oczekuje
sie odpowiedzi.

e Pytaj, ktéra forma odpowiedzi jest
teraz dostepna.

ZDANIE BAZOWE

»Nie musisz teraz odpowiadac gtosem. Mozesz wskazad, napisac
albo pokazad, czego potrzebujesz.”
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Karty komunikacyjne 1s

Woybierzcie razem tylko te karty, ktdre s dla dziecka zrozumiate i przydatne. Dziecko moze wskazad karte, podac jg
dorostemu albo mied jej kopie w pidrniku, kieszeni lub na tawce. Po uzyciu karty przyjmij komunikat — nie pros dziecka,
aby dla potwierdzenia powiedziato to samo gtosem.

4 ) 4 )

TAK NIE

o, . Moge odmdwic¢ albo pokazad, ze cos
Moge odpowiedzie¢ przez wskazanie. R
sie nie zgadza.

NIE WIEM CHCE NAPISAC

Potrzebuje innego pytania, Prosze o kartke, tablice albo
podpowiedzi lub czasu. urzadzenie do pisania.

POTRZEBUJE
PRZERWY

Potrzebuje na chwile spokojnego
miejsca lub mniejszej
liczby wymagan.
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Karty komunikacyjne ¢

Wytnij po linii przerywanej. Karty pozostajg czytelne po wydruku w skali szarosci.

r

4 )
POTRZEBUJE POMOCY
Prosze, sprawdz spokojnie,
czego potrzebuje. Nie wymagaj
odpowiedzi gtosowe;.

g J

4 )
ZLE SIE CZUJE
Zapewnij mi pomoc i zaproponuj
prosty sposdéb doprecyzowania bez
wymuszania mowy.

\_ J
4 N\
MOJA WtASNA KARTA

Chce przekazad:
\_ J

Karty nie stuzq do sprawdzania, czy dziecko ,potrafi sie odezwad”, ani do nagradzania méwienia. Majq zapewnié

MUSZE DO TOALETY

To pilna potrzeba. Pozwdl mi wyjsé
bez dodatkowego odpytywania.

NIE CHCE
TERAZ ODPOWIADAC

Mozemy wrdci¢ do pytania pdzniej
albo wybrad inng forme odpowiedzi.

dostepny sposéb komunikowania potrzeb i zmniejszad presje.
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Uznaj komunikat Zareaguj zgodnie z potrzeba

Nie pros najpierw o powiedzenie tego

samego gtosem.

Widze, ze potrzebujesz przerwy.”

Doprecyzuj tylko Wro¢ do zwyktego toku sytuacji
wtedy, gdy trzeba Nie komentuj publicznie sposobu
Zaproponuj wskazanie, dwa konkretne komunikacji dziecka.

wybory, zapis albo skale obrazkowa.

TAK ,Dobrze, zaznaczam: tak”.

NIE ~Rozumiem. Wybierasz: nie”.

NIE WIEM »Dam ci chwile. Moge tez pokazaé dwie mozliwosci”.

CHCE NAPISAC LJasne, tutaj mozesz napisac”.

POTRZEBUJE, PRZERWY ,Dobrze. Ustalimy, kiedy bezpiecznie wrdcisz".

POTRZEBUJE, POMOCY JJestem obok. Mozesz wskazad, pokazad albo napisac”.

MUSZE DO TOALETY ,Dobrze, mozesz i$¢”.

ZLE SIE CZUJE »Zajme sie tym. Mozesz pokazad, gdzie albo jak moge pomdc”.
NIE CHCE TERAZ ODPOWIADAC .Dobrze. Wrdcimy do tego pdzniej albo wybierzemy inng forme”.

Alternatywna forma komunikagji nie jest ,,oszukiwaniem” ani porazka. Jej role i ewentualne
stopniowe zmiany warto uzgadniac z dzieckiem i zespotem, zamiast wycofywac jg nagle.
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Jak najlepiej sie ze mna komunikowad

Paszport wypetnia sie razem z dzieckiem, w dostepnej dla niego formie.

Moje imie lub wybrane imie
Osoby, przy ktérych komunikacja jest zwykle tatwiejsza
Sytuacje, w ktérych komunikacja jest zwykle tatwiejsza

Sytuacje, w ktérych napiecie zwykle rosnie

Formy komunikacji, z ktdrych moge korzystacé

D wskazanie D gest D mimika
D karta lub symbol D rysunek [:] pisanie na papierze
D pisanie na urzadzeniu D szept D nagranie w bezpiecznym

miejscu

D mowa w wybranych
sytuacjach

D inna:

Co pomaga mi poczu¢ sie bezpiecznigj
Czego dorosli nie powinni robié
Jak moge zasygnalizowaé pilng potrzebe

Osoba, do ktérej moge sie zwrdci¢ w placéwee

Ten paszport zostat omoéwiony z dzieckiem

D tak D czesciowo D jeszcze nie — trzeba ustali¢ dostepny sposdb wiaczenia dziecka
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Nie wszedzie jest tak samo

Nie oceniamy dziecka. Zapisujemy sytuacje, aby zobaczy¢, co zwieksza lub zmniejsza napiecie. Jedna
osoba moze by¢ tatwa do kontaktu w domu, a trudna w obecnosci grupy. Jedno miejsce moze

zmieniac sie zaleznie od pory dnia.

Osoba, migjsce, Jak komunikuje Co pomaga Co zwigksza Pilne potrzeby

sytuacja napiecie

Najbezpieczniejszy punkt wyjscia

Sytuacjo, ktéra wymaga natychmiastowego utatwienia komunikacji
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Co powiedzie¢ zamiast

Zamiast Mozna powiedzieé

Powiedz dzier dobry.” ;,jM{ozesz, i)rzyW|tac sie w wybrany sposob albo po prostu
otaczyd.

2

,QOdpowiedz pani. .Mozesz odpowiedzie¢ gtosem, wskazac albo napisad.

~Wiem, ze w niektdrych sytuacjach méwienie jest bardzo

,Przeciez umiesz méwic." ;
trudne.

,Nie wstydz sie." .Nie musisz sie spieszy¢. Jestem obok.”

.Mozesz wybrad sposéb odpowiedzi, ktdry jest teraz

,Powiedz tylko jedno stowo." )
dostepny.

_Jak nie powiesz, nie dostaniesz..” ,,N,Ie l-Jza'Lefnlamy potrzeb ani zwyktych przywilejow od
mdwienia.

P Odpowiedz naturalnie na tre$¢ wypowiedzi, bez publicznego

,Brawo! Wreszcie cos powiedziatas )
komentowania gtosu.

»Nie musisz mi teraz tego wyjasnia¢. Mozemy sprawdzié, co

,Dlaczego nic nie méwisz?" o
pomoze.

»Dam ci czas. Mozesz tez wskazad lub napisad; jesli chcesz,

,Mama powie za ciebie." i )
poprosimy mame o pomoc.

Zdanie, ktore czesto pada w naszej sytuacji

Spokojniejsza wersja
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Przygotujmy sytuacje, zamiast
zaskakiwac dziecko
Przyktad celu: dziecko potrafi poprosi¢ o wyjscie do toalety dostepng forma.

Sytuacja, ktérq chcemy utatwié

Jaki jest praktyczny cel?

Jak dziecko moze odpowiedzie¢ lub zasygnalizowad potrzebe

Co dorosty powie na poczatku

Ile czasu dajemy na reakcje

Co zrobimy, jesli odpowiedz gtosowa nie bedzie dostgpna

Jak unikniemy publicznego zwracania uwagi

Po czym poznamy, ze sytuacja byta tatwiejsza? (nie liczymy tylko wypowiedzianych stow)

Kiedy i z kim omowimy obserwacje
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Kroki ustalane indywidualnie

Ta strona nie jest gotowym programem terapii. Kroki powinny wynikad z oceny dziecka i by¢
ustalane z nim oraz odpowiednim specjalista. Zmieniamy jeden element sytuacji naraz, jesli tak
przewiduje plan. Dziecko zna cel, dostepne sposoby komunikacji i mozliwosé zgtoszenia przerwy.

Punkt wyjscia: w jakiej sytuacji komunikacja jest obecnie mozliwa i wzglednie bezpieczna?

Cel funkcjonalny: co dziecko ma méc przekazad lub zrobié w codziennym zyciu?

Krok Co zmieniamy Co zostaje bez zmian Forma komunikacji Sygnaty
przecigzenia

Warunek zatrzymania lub cofniecia kroku

Osoba prowadzqca plan
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Ustalenia zespotu: dom i placowka

Data ustalenia Data przegladu
Osoba koordynujgca Osoby znajgce plan
s N
Wspolne zasady
Dziecko nie jest niespodziewanie wywotywane do Dorosli uznajg ustalone formy komunikagji.
odpowiedzi przy grupie.
Pilne potrzeby mozna przekazaé bez mowy. Informacje o gtosie dziecka nie sg komentowane
publicznie.
Zmiany planu sa uzgadniane, a nie wprowadzane Obserwacje dotycza sytuacji i funkcjonowania, nie
przez pojedyncza osobe. ~grzecznosci”.
N J

Ustalenia indywidualne
Jak nauczyciel zadaje pytania

Jak dziecko odpowiada podczas lekcji

Jak dziecko prosi o pomoc, toalete lub przerwe

Jak wygladajq odpowiedzi ustne, prezentacje i ocenianie
Jak rodzic przekazuje obserwacje z domu

Jak specjalista przekazuje zalecenia zespotowi
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Obserwujemy warunki, nie tylko stowa

Zapisuj krétko i konkretnie. Unikaj ocen ,upart sie”, ,nie wspdtpracowat” lub ,miat dobry humor”. Jedna
obserwacja nie rozstrzyga o postepie ani regresie.

Data i sytuacja Kto byt Oczekiwanie Forma Komfort / Co zrobit Co zmieni¢
obecny odpowiedzi napiecie dorosty

Co moze by¢ postepem

dziecko tatwiej sygnalizuje potrzebe; pozostaje w sytuacji z mniejszym napieciem;
korzysta z nowej formy komunikacji; inicjuje kontakt niewerbalny lub werbalny;
komunikuje sie z nowa osobg albo w nowym szybciej wraca do réwnowagi po trudnej
miejscu; sytuacji;

potrafi wskazad, ze potrzebuje przerwy; dorosli rzadziej wywierajg presje i lepigj

trzymaja sie planu.
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Nastolatek ma prawo wspotdecydowacd

Starszy uczen powinien wiedzieé

e kto zna informacje o jego trudnosciach;

¢ jak beda rozwigzywane prezentacje i
odpowiedzi ustne;

¢ jakie informacje trafiaja do réwiesnikéw;

Karta ucznia

Naojtatwiej komunikuje sie, gdy

Najtrudniejsze sytuacje to

Akceptowane przeze mnie formy odpowiedzi

Osobo, do ktérej moge podejsé lub napisad

Nie chce, aby dorosli

Chce, aby moi nauczyciele wiedzieli

¢ jak moze odpowiadad na lekcji;

¢ gdzie moze poprosi¢ o pomoc bez
publicznej rozmowy;

e kiedy i w jaki sposdb plan bedzie zmieniany.

Moja zgoda na przekazanie tej karty wskazanym osobom

D tak D po omdwieniu zmian C] nie w tej formie
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Materiat wspiera, ale nie diagnozuje

Warto omoéwic sytuacje ze specjalista, gdy trudnosd jest stata, utrudnia nauke, relacje, samodzielno$c¢ lub
przekazywanie podstawowych potrzeb. Ocena moze wymagac wspdtpracy psychologa, logopedy lub
neurologopedy, lekarza oraz placowki — zaleznie od obrazu trudnosci.

Konsultacja jest szczegdllnie wazna, gdy

o dziecko nie moze bezpiecznie przekazac¢ podstawowej potrzeby;

¢ milczenie lub zamrozenie obejmuje coraz wiecej sytuacji;

e pojawiajg sie istotne trudnosci w rozumieniu, mowie, jezyku albo stuchu;
o dziecko wielojezyczne ma trudnosci we wszystkich uzywanych jezykach;
e unikanie szkoty lub sytuacji spotecznych wyraznie narasta;

¢ plan zwieksza napiecie albo nie poprawia codziennego funkcjonowania;

¢ nastgpita nagta utrata mowy takze w domu lub pojawity sie nowe objawy zdrowotne.

W nagtej sytuacji zdrowotnej lub zagrozeniu bezpieczerstwa
trzeba skorzystad z pilnej pomocy, zamiast czeka¢ na realizacje
planu komunikacyjnego.

Osoba prowadzqca / placéwka

Kontakt

Ustalony termin przeglqdu planu
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Zrddta i infFormacja redakcyjna

American Speech-Language-Hearing Association
Selective Mutism — Practice Portal. asha.org

NHS

Selective mutism. nhs.uk

NICE

Social anxiety disorder: recognition, assessment and treatment — Recommendations (CG159). nice.org.uk

Osrodek Rozwoju Edukacji
Materiaty dotyczgce dziecka z mutyzmem wybidrczym, 2026.

Hipolito G. i wsp.

Przeglad interwencji dotyczgcych mutyzmu wybidrczego, 2023. pmc.ncbi.nlm.nih.gov

Materiat ma charakter edukacyjny. Nie jest narzedziem diagnostycznym, programem terapii ani
zamiennikiem indywidualnej konsultacji. Karty komunikacyjne majg zapewniac dostep do komunikagji
i bezpieczenstwa. Sposdb ich uzywania oraz ewentualnego modyfikowania powinien odpowiadac
potrzebom dziecka i ustaleniom zespotu.

Autor tresci Adres artykutu

Mateusz Bedkowski niekazmuliczyc.pl/mutyzm-wybiorczy-u-dziecka/
Projekt i sktad Data wydania

Nie kaz mu liczy¢ sierpien 2026

Uwagi

Wydanie 1.0

@ Nie kaz mu liczy¢
= materiat edukacyjny do swobodnego wykorzystania w pracy z dzieckiem

@ Mutyzm wybidrczy - pakiet wsparcia bez presji - niekazmuliczyc.pl 16



